
Su número de cuenta; fecha que la factura fue producida;
y la cantidad adeudada.

Un resumen de la cuenta – que muestra su factura 
anterior y la actividad de pago - sus cargos actuales y la
fecha de vencimiento de la factura.

El resumen de su Facturación Presupuestada muestra el 
final de su plan mensual, los pagos mensuales actuales, los
cargos actuales desde que usted comenzó el año de 
presupuesto, las cantidades del presupuesto facturadas
hasta ahora y la diferencia entre sus cargos actuales y la
cantidad facturada del presupuesto. Visite rge.com para
aprender más.

Su número de cuenta, fecha de vencimiento de la 
factura y la cantidad adeudada.

Si usted está registrado en la transferencia electrónica de
fondos (EFT), se indicará AUTOPAY aquí. Con el EFT, RG&E
automáticamente deducirá su pago de su cuenta de cheques
23 días después que hayamos enviado su factura. Visite
rge.com para aprender más. Si usted no está registrado en
EFT, escriba aquí la cantidad que está pagando.

Mensajes de factura especiales
con información específica para su 
servicio, uso de energía y consejos
de seguridad de RG&E.

Cómo comunicarse con nosotros
e información sobre dónde enviar 
correspondencia o su pago.

Usted puede notificarnos de un
cambio en su información sobre
dirección y contacto y para 
registrarse en el EFT completando
este formulario localizado al dorso
de su talonario de pago. También se
puede registrar en el EFT en línea
en rge.com.
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Un mirada más de cerca a las
páginas 1 y 2 de su factura >>

A

B

C

F

G

H

Esta factura es con el propósito de 
ilustración solamente.
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Los símbolos para el servicio de electricidad y gas
natural aparecen aquí para que usted pueda encontrarlos 
rápidamente y revisar los cargos en cada sección. Además,
usted verá la tarifa y la selección de suministro - esta 
factura es para un cliente residencial registrado en el
Servicio de Suministro de RG&E (comprando suministro de
electricidad de RG&E a un precio variable según el mercado)
y Servicio de Suministro de RG&E (comprando suministro de
gas natural de RG&E a un según el mercado). Para aprender
más acerca de la selección de suministro visite rge.com.

Aquí usted encontrará el período de tiempo por el que usted
ha sido facturado y su ID del Punto de Entrega (PoD ID) –
un número esencial para darle a los suplidores de energía
que no son RG&E (también conocidos como compañías de
servicios de energía o ESCOs) si usted escoge hacer 
negocios con ellos.

Su tabla de lectura del contador muestra si sus lecturas
actuales y anteriores de su contador fue real, estimada, 
lecturas del cliente o si una lectura no estuvo disponible
(Actual, Estimada, Cliente o No hay lectura).

Según lo requiere la ley del estado, las utilidades tienen que
colectar una evaluación del estado especial de todos los
clientes para el fondo general del estado. El cargo
SBC/RPS es el cargo Estándar del Portafolio Renovable y
Beneficios del Sistema. El SBC/RPS es usado para financiar
los programas de eficiencia de energía, la ayuda para
clientes de bajos ingresos y la investigación sobre energía.
Esto también incluye el Estándar de Portafolio de
Eficiencia de Energía, el cual financia los descuentos que
motivan a la gente a comprar y a instalar electrodomésticos
de energía eficiente.

Usted puede comprar su suministro de energía/gas natural
de RG&E a un precio variable o de un ESCO. Los precios por
suministro de gas natural de RG&E toman efecto el
primero de cada mes, así que si su período de facturación
abarca dos meses, usted verá dos precios por suministro
anotados. Su cargo por suministro de energía (por kilovatios-
hora o termios) es la cantidad que usted necesita para
comparar con las ofertas que uste pueda recibir. RG&E no
recibe ganancias de los cargos por suministro, y con
cualquier selección que usted haga, RG&E continuará
entregando su energía de manera segura y confiable.

Los impuestos por electricidad son anotados por separado.

Los clientes que compran su suministro de electricidad 
y/o gas natural de RG&E pagan un cargo de función 
de comerciante.
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Un mirada más de cerca a la
página 3 de su factura >>

Esta factura es con el propósito de ilustración solamente.
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Los impuestos por gas natural son anotados por separado.

La información de su tabla de uso le permite comparar
su uso real de energía de los últimos 12 meses, junto con la
temperatura promedio y el uso diario de energía durante el
período de facturación actual al período comparable del año
pasado. En la parte superior de cada barra está una letra
indicando el tipo de lectura del contador.

Términos y definiciones. Las descripciones de los 
términos que se encuentran en su factura las pueden 
encontrar aquí, además de la información de pago.
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Un mirada más de cerca a las
páginas 4 y 5 de su factura >>
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Esta factura es con el propósito de ilustración solamente.
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